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INSTRUCOES GERAIS

o Verifique se este caderno contém trinta questdes objetivas e observe se ele apresenta alguma imperfeigdo.
Em caso de davida, comunique ao fiscal.

2 As questdes desta prova apresentam quatro alternativas, assinaladas com os nimeros 01, 02, 04 e 08, nessa
sequéncia. Cada questdo terd como resposta a soma dos niumeros correspondentes as alternativas que vocé
apontar como corretas.

o2 O prazo determinado para resolucdo desta prova é de TRES HORAS, a partir do momento em que for com-
pletado o processo de distribuicdo dos cadernos de questdes, incluido o tempo para o preenchimento do
cartdo de respostas.

2 Quando vocé terminar a prova, solicite ao fiscal que apanhe o material de prova na sua carteira e aguarde sua
liberacao pelo fiscal para sair do local de prova.

Lembre-se de que vocé sé pode deixar o local de prova apds as 16h15min.

o E de inteira responsabilidade do candidato a leitura, a interpretacdo e a conferéncia de todas as informagdes
constantes no Caderno de Questdes e no Cartdao de Respostas.

2 E obrigatdria a permanéncia dos trés ultimos candidatos da sala para a assinatura da ata de encerramento de
aplicagdo da prova.

INSTRUCOES SOBRE O CARTAO DE RESPOSTAS

2 CONFIRA os dados seguintes, que devem coincidir com os de sua inscricdo: nome do candidato, nimero de
inscrigdo, area.

S ASSINE no local indicado. 57

© PREENCHA os campos 6pticos com cuidado, porque ndo havera substituicdo do cartdo [
em caso de erro ou rasura.

© Para cada questdo, PREENCHA SEMPRE DOIS CAMPOS, UM NA COLUNA DAS

DEZENAS e outro na COLUNA DAS UNIDADES.

2 Como exemplo, se esta prova tivesse a questao 57 e se vocé encontrasse o nd-
mero 09 como resposta para ela, o cartdo de respostas teria que ser preenchido
da maneira indicada ao lado.

_EREEEEEEE

|

Observacgao: vocé pode preencher a papeleta abaixo e leva-la.
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QUESTOES REFERENTES A POLITICAS PUBLICAS EM

01-

SAUDE E MODELOS DE ATENCAO A SAUDE

Sobre os principios do Sistema Unico de Salde (SUS) e
das Redes de atengdo a Saude (RAS) na atencgdo basica,
assinale o que for correto.

01) Universalidade.
02) Moralidade.
04) Equidade.
08) Integralidade.

02-

Relacionado a Portaria n® 3.390, que institui a Politica
Nacional de Atengdo Hospitalar (PNHOSP) no ambito do
Sistema Unico de Saude (SUS), assinale o que for cor-
reto.

01) Cabe ao hospital implantar os nucleos de Seguran-
ca do Paciente, de forma a elaborar um Plano de
Seguranga do Paciente, bem como garantir a im-
plantacdo dos Protocolos Basicos de Seguranca do
Paciente.

02) Cabe ao hospital identificar e divulgar os profissio-
nais que sdo responsaveis pelo cuidado do paciente
nas unidades de internagdao, nos prontos socorros,
nos ambulatdrios de especialidades e nos demais
Servigos.

04) Cabe ao hospital implantar a visita aberta, de for-
ma a garantir a ampliacdo do acesso dos visitantes
ao pronto-socorro e as unidades de internagdo,
favorecendo a relagdo entre o usuario, familiares e
rede social de apoio e a equipe de referéncia.

08) Os usuarios internados, especialmente os idosos,
gestantes, criangas, adolescentes e indigenas, pos-
suem direito a acompanhante 24 (vinte e quatro)
horas por dia.

03- Sobre a Portaria n® 2.436, de 21 de setembro de 2017,

que aprova a Politica de Atencdo Basica no SUS, assina-
le o que for correto.

01) Como prioridade de atendimento na Atengao Basica
sera feita uma classificagdo baseada em idade,
género, racga/cor, etnia, crenga, nacionalidade,
orientacdo sexual, identidade de género, estado de
saude, condicdo socioecondmica, escolaridade,
limitagdo fisica, intelectual, funcional e outras.

02) A Atencdo Basica é a principal porta de entrada do
sistema de salde e centro de comunicagdo da Rede
de Atencgdo a Saude (RAS), que coordena o cuidado
e ordena as agdes e servigos disponibilizados na
rede.

04) A Atencgdo Basica é o conjunto de agGes de saude
individuais, familiares e coletivas que envolvem
promogdo, prevengdo, protecdo, diagndstico, tra-
tamento, reabilitagdo, reducdo de danos, cuidados
paliativos e vigilancia em saude.

08) A Atencgdo Basica sera ofertada parcialmente e gra-
tuitamente a algumas pessoas, de acordo com suas
necessidades e demandas do territorio, conside-
rando os determinantes e condicionantes de salde.

ESPACO RESERVADO PARA ANOTAGCOES

04- A governanca federativa do SUS é composta, também,

por espacos onde a sociedade atua na politica de saude
nas trés esferas de governo, que sao os conselhos de
salde e as conferéncias de saude. Nesse contexto, assi-
nale o que for correto.

01) Os conselhos de salde sdo espacos institucionais
presentes em cada esfera de governo, voltados
para formular estratégias e controlar a execugdo da
politica de saulde, incluindo as questdes relativas
aos aspectos econémicos e financeiros.

02) Além do Conselho Nacional e dos conselhos esta-
duais e municipais de saude, exigidos pela legisla-
cdo, ha também conselhos regionais, locais e
distritais, a exemplo dos conselhos dos distritos
sanitarios especiais indigenas. Esses Ultimos devem
atuar sob a coordenacgdo dos conselhos de saude
da esfera de governo correspondente.

04) Os conselhos de salude estdo compostos por re-
presentantes do governo, dos usuarios, dos profis-
sionais de saude e dos prestadores de servigos. A
representacdo dos usuarios é paritaria em relagdo
ao conjunto dos demais setores que compdem o
conselho, sendo 25% das vagas para os trabalha-
dores da saude e 25% para os gestores e presta-
dores da saude.

08) As conferéncias de saude, realizadas uma vez por
ano, ou num periodo menor, se conveniente, pos-
suem um fundo de salde que consiste na unidade
orcamentaria voltada para a gestdo dos recursos
destinados ao financiamento das agles e servigos
de salde, podendo ser publicos ou ndo.
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05-

Sobre algumas das Diretrizes do SUS e da Rede de
Assisténcia de Saude (RAS) a serem operacionalizadas
na Atencgdo Basica, assinale o que for correto.

01) Territorializagdo e Adstricdo: permite o planeja-
mento, a programacao descentralizada e o desen-
volvimento de agdes setoriais e intersetoriais com
foco em um territério especifico, com impacto na
situagdo, nos condicionantes e determinantes da
salde das pessoas e coletividades que constituem
aquele espaco e estdo, portanto, adstritos a ele.

02) Populacdo Adscrita: populagdo que estd presente
no territério da UBS, de forma a estimular o de-
senvolvimento de relagdes de vinculo e responsabi-
lizagdo entre as equipes e a populagdo, garantindo
a continuidade das agdes de salde e a longitudina-
lidade do cuidado e com o objetivo de ser referén-
Cia para o seu cuidado.

04) Longitudinalidade do cuidado: reforca a importan-
cia da Atencdo Baésica ser resolutiva, utilizando e
articulando diferentes tecnologias de cuidado indi-
vidual e coletivo, por meio de uma clinica ampliada
capaz de construir vinculos positivos e intervengdes
clinica e sanitariamente efetivas, centrada na
pessoa, na perspectiva de ampliagdo dos graus de
autonomia dos individuos e grupos sociais.

08) Ordenar as redes: pressupde a continuidade da
relagdo de cuidado, com construgdo de vinculo e
responsabilizacdo entre profissionais e usuarios ao
longo do tempo e de modo permanente e consis-
tente, acompanhando os efeitos das intervengbes
em salde e de outros elementos na vida das
pessoas, evitando a perda de referéncias e dimi-
nuindo os riscos de iatrogenia que sdo decorrentes
do desconhecimento das histérias de vida e da falta
de coordenagdo do cuidado.

07-

O Programa Nacional de Avaliagdo de Servigos de Saude
possui um conjunto de trés instrumentos avaliativos dis-
tintos. Nesse contexto, assinale o que for correto.

01) A observagdo que avalia uma caracteristica propria
e é através dela que informamos sobre o contexto
em que estamos, para nele nos situarmos de forma
satisfatoria de acordo com normas e valores.

02) Questionario dirigido aos usuarios avalia a satisfa-
cdo do usudrio para com a assisténcia recebida
pelos estabelecimentos a serem avaliados.

04) Conjunto de indicadores, que avalia os resultados e
corresponde a um conjunto variado de indicadores,
construidos a partir dos varios bancos de dados ou
sistemas de informagdo alimentados pelos estabe-
lecimentos.

08) Roteiro de itens de verificagdo, que avalia basica-
mente os varios elementos da gestdo e é composto
por cinco blocos que, por sua vez, se subdividem
em critérios ou topicos.

06-

Sobre as doengas que estdo na lista de agravos de noti-
ficagdo compulséria, assinale o que for correto.

01) Sindrome da paralisia flacida aguda.
02) Febre do Nilo.
04) Diabetes.

08) HIV/AIDS - Infecgdo pelo Virus da Imunodeficiéncia
Humana ou Sindrome da Imunodeficiéncia Adquiri-
da.

08-

Sobre os Principios do planejamento governamental no
SUS, assinale o que for correto.

01) As diretrizes estabelecidas por esse conjunto de
normas podem ser elencadas em sete principios
gerais que orientam os gestores das trés esferas
da Federacao.

02) O planejamento consiste em uma atividade obriga-
toria e continua, deve ser integrado a Seguridade
Social e ao planejamento governamental geral.

04) O planejamento deve estar articulado constante-
mente com o monitoramento, a avaliagdo e a ges-
tdo do SUS; o planejamento deve ser ascendente e
integrado.

08) As diretrizes estabelecidas por esse conjunto de
normas podem ser elencadas em cinco principios
gerais que orientam os gestores das trés esferas
da Federagao.
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09-

Sobre a Politica Nacional de Atengdo Hospitalar no am-
bito do SUS, assinale o que for correto.

01) Acolhimento caracteriza-se pela escuta ética e
adequada das necessidades de salde do usuario no
momento de procura ao servico de saude e na
prestagdo de cuidados com a finalidade de atender
a demanda com resolutividade e responsabilidade.

02) Auditoria clinica caracteriza-se pelo protocolo pré-
estabelecido, com a finalidade de dar agilidade ao
atendimento a partir da analise do grau de neces-
sidade do usudrio, proporcionando atencdo centra-
da no nivel de complexidade e ndo na ordem de
chegada.

04) Apoio matricial é o suporte técnico especializado,
que é ofertado a uma equipe interdisciplinar de
saude, a fim de ampliar seu campo de atuagdo e
qualificar suas agodes, invertendo a légica da frag-
mentagao dos saberes.

08) Clinica ampliada é a administracdo de uma unidade
ou 6rgdo de saude, como ambulatério, hospital,
instituto e fundagdo, que se caracteriza como pres-
tador de servigos do SUS.

10-

O modelo federativo da Constituicdo Federal de 1988,
sobre a descentralizagdo das politicas publicas e dos re-
cursos fiscais, se compde de quatro formas de distribuir
as competéncias na organizacdao das responsabilidades
entre a Unido, os Estados e os Municipios. Sobre o as-
sunto, assinale o que for correto.

01) Competéncias exclusivas sdo areas cujo campo de
atuagdo pertence ao dominio de somente uma das
esferas da federagao, nao podendo ser delegadas a
outras.

02) Competéncias residuais sdo areas cujo campo de
atuacdo é compartilhado por, pelo menos, duas das
trés esferas da federacdo.

04) Competéncias concorrenciais (conjuntas ou co-
muns) sdo caracterizadas por areas cujo campo de
atuacdo ndo seja de dominio exclusivo (ou privati-
vo) nem compartilhado.

08) Competéncias privativas sdo caracterizadas por
areas cujo campo de atuacdo pertence ao dominio
de somente uma das esferas da federagao, poden-
do ser delegadas a outras.

QUESTOES ESPECIFICAS

11- De acordo com Mendes e Carnut (2020, p. 11), “parece

ndo ser surpresa, no capitalismo contemporaneo, ocor-
rer permanentes ataques as politicas de direitos sociais,
em particular & saide publica universal no Brasil, inten-
sificando a fragilidade do Sistema Unico de Saude
(SUS). Trata-se de trés décadas de existéncia desse sis-
tema com recorrentes embates e sinais claros de re-
ducdo de sua sustentabilidade financeira”. Sobre essa
afirmacdo, assinale o que for correto.

01) O periodo de existéncia do SUS tem sido acompa-
nhado por uma trajetéria de persisténcia de redu-
zidos montantes de recursos, evidenciando um
subfinanciamento estrutural desse sistema.

02) Nos ultimos 30 anos, que coincidem com a existén-
cia do SUS, observa-se que o Estado brasileiro
deixou de conceder incentivo a iniciativa privada,
impondo riscos a salde universal.

04) O contexto do capitalismo em crise vem contribu-
indo para os embates na histéria do financiamento
do SUS, desde sua criagdo, passando pela vincula-
cdo de recursos federais para aplicagdo da saude
por meio da Emenda Constitucional (EC) n®
29/2000, com o fragil esquema baseado no
montante aplicado no ano anterior corrigido pela
variagdo nominal do PIB, até a Lei n® 141/2012
(regulamentagao da EC n® 29) que ndao modificou
essa base de calculo.

08) Dois aspectos que vém contribuindo para prejudi-
car o financiamento do SUS, ao longo da sua
existéncia: a Desvinculacdo das Receitas da Unido
(DRU) e as renuncias fiscais, no setor saude.
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12- Bravo, Pelaez e Menezes (2020) compreendem que o

SUS é fruto das disputas entre projetos antagoOnicos
existentes na sociedade brasileira desde antes da rede-
mocratizagdo e da Constituicdo de 1988. Disputas que
podem tencionar a politica de sadde no sentido da con-
solidacao e fortalecimento do SUS ou na diregdo oposta.
Importa compreender como as propostas e disputas que
se apresentam no atual governo tém fortalecido o pro-
jeto privatista e, principalmente, o que caracterizamos
como o projeto do SUS, submetido totalmente ao mer-
cado. Sobre a afirmacgdo, assinale o que for correto.

01) Com relagdo aos projetos de saude em disputa,
tem-se o da reforma sanitaria, construido a partir
de meados dos anos 1970, com base nas lutas po-
pulares e sindicais pelo direito a saude e nos posi-
cionamentos criticos as limitagdes do modelo médi-
co assistencial previdenciario, até entdo vigente no
Brasil. Para o0 mesmo, a saude possui um carater
universal, configurando-se como direito social de
responsabilidade do Estado.

02) O projeto privatista tem sua Idgica orientada pelas
regras de mercado e pela exploracdo da doenga
como fonte de lucros. Na década de 1990, tem-se
como marco a proposta dos chamados “Novos Mo-
delos de Gestdo”, em substituicdo a gestdo estatal,
que associada as subvencdes e isencgoes fiscais,
avanca sobre o fundo publico para a garantia de
acumulagdo de capital.

04) O terceiro projeto é o da reforma sanitaria flexibili-
zada, que adquire contornos proprios em meio as
contradigdes inerentes a implementacdo do SUS,
no contexto da reconfiguracdo do Estado brasileiro
e progressivo desmonte e subfinanciamento das
politicas publicas, atendendo as exigéncias da poli-
tica macroecon6mica adotada no pais.

08) As disputas entre esses projetos inscrevem-se no
processo de desenvolvimento do proprio sistema
capitalista em sua fase liberal, com aumento de
direitos para a classe trabalhadora e participagdo
cada vez menor do mercado, em todos os aspectos
da vida social.

13-

De acordo com Faleiros, Hedler e Aradjo (2019, p. 384),
“o trabalho dos gestores no sistema publico, que vem
sendo modificado no contexto do neoliberalismo, esta
contraditoriamente articulado a uma tripla dimensdo:
precarizagdo dos direitos sociais pela redugdo do Esta-
do, precarizacao das condicdes de trabalho e a precari-
zagao da situagdo da populagdo num contexto de explo-
racao e de desigualdade social”. Sobre essa afirmacao,
assinale o que for correto.

01) No contexto atual, o adoecimento do assistente
social no trabalho implica no fato de inserir-se na
defesa intransigente dos direitos das instituicdes
empregadoras, ndo superando a moral humanista
da caridade e a ética humanista presente na politi-
ca e no seu exercicio profissional.

02) A capacitagdo é deficiente e as demandas sdo
muito diversificadas para gestdo, dividida entre a
burocracia, a resolugdo de conflitos e o trabalho
cotidiano. As condigdes de precarizagdo repercutem
na saude dos trabalhadores, acentuando o adoeci-
mento dos assistentes sociais.

04) A contradicdo entre a formulacdo da politica de
protecdo social e a realidade da desprotegdo, no
contexto capitalista da desigualdade, expressa-se
em uma multidimensionalidade de interagdes, des-
tacando-se, dentre outros aspectos: a cooperagao
e o conflito interprofissional, mesmo na busca de
interdisciplinaridade; a contradicdo e o conflito
entre normas e exercicio profissional de defesa de
direitos, conforme o projeto ético-politico dos Codi-
gos de Etica profissionais.

08) No contexto neoliberal, as politicas de saude vém
sofrendo restrigdes no sentido da privatizagdo e do
corte de verbas, dentro da chamada politica de
austeridade que se torna meio para mercadorizar
cada vez mais os servicos de saude.

ESPACO RESERVADO PARA ANOTACOES
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Para Sodré (2014), o olhar biomédico que demarca a
questdo social como exdgena a saude delimita uma
segmentacdo do trabalho social demarcado, contradito-
riamente, pela producdo de vinculos com o usuario. Se-
ré esse o diferencial do trabalho produzido pelo assis-
tente social. A escuta que acolhe ou o uso de uma lin-
guagem que produza afetagdo no usuario do servico de
salde é o que resulta em uma pratica que envolve e te-
ce relacdes diretamente com os usuarios. Sobre essa
afirmacdo, assinale o que for correto.

01) Os assistentes sociais usam da linguagem como
sua principal ferramenta no encontro com os usua-
rios do SUS.

02) O produto em decorréncia do atendimento realiza-
do pelo assistente social é potente pelos seus
resultados, pois é fruto de um trabalho que se da
em ato, por meio de uma relagao direta com os
usuarios, argumentado e fundamentado em ferra-
mentas que sdo dialdgicas.

04) E a dindmica de produzir subjetivacdo nas relacdes
sociais que ndo envolve e nem politiza o encontro
entre o assistente social e o usuario.

08) Os assistentes sociais usam de recursos que se
baseiam, majoritariamente, na escuta que acolhe,
nas orientagbes que reorganizam o raciocinio, na
traducdo de informacGes técnicas e burocraticas
para uma acdo que direciona para a produgdo do
acesso as politicas sociais.




15- De acordo com Leal e Castro (2017), o cotidiano de

trabalho do assistente social no contexto hospitalar,
tendo por base as indicagdes da Politica Nacional de
Atencdo Hospitalar no ambito da assisténcia, isto &, das
agbes voltadas para o atendimento direto as necessida-
des dos usudrios, deve basear-se em equipe multipro-
fissional, horizontalizacdo e organizacdo de linhas de
cuidado, e na regulagdo do acesso. Sobre essa afirma-
gao, assinale o que for correto.

01) Discutir o cotidiano de trabalho é algo imprescindi-
vel para visualizar os limites e as possibilidades de
atuacdo e, a partir disso, buscar a construgdo de
estratégias e mediagGes que possam qualificar ain-
da mais o trabalho do assistente social. Desse mo-
do, ao questionar o cotidiano, o profissional poten-
cializa as condigbes de estabelecer respostas mais
elaboradas as demandas que chegam aos servigos
de saude.

02) Para o trabalho do assistente social no &mbito hos-
pitalar, considera-se fundamental a discussdo dos
eixos assistenciais (de acordo com os Parametros
de atuacdo dos assistentes sociais na politica de
saulde), tendo em vista que esses se colocam como
uma das principais frentes de atuacdo do assisten-
te social no atendimento aos usuarios dos servicos
de saude.

04) O trabalho em equipe exige que os profissionais
tenham ainda mais clareza de suas atribuicdes e
que cada profissional possa contribuir dentro das
suas especificidades para o tratamento dos usua-
rios.

08) Na atualidade, vislumbra-se um contexto favoravel
para as politicas sociais e, consequentemente, para
o trabalho do assistente social. Diante desse con-
texto, reitera-se o compromisso dos profissionais
com uma saude publica de qualidade, vinculada a
l6gica do mercado e do direito e da cidadania.

16- Para Matos (2013), a atuagdo profissional nos servigos

de saude ndo acontece de maneira isolada na atualida-
de. H& um trabalho coletivo, permeado por tensGes e
caracteristicas préprias da area da salude, que sdo influ-
enciadas pela forma como o trabalho vem sendo desen-
volvido na sociedade capitalista. Sobre a afirmacdo, as-
sinale o que for correto.

01) O trabalho nos servicos de saude reproduz um
atendimento multiprofissional, com muita interdis-
ciplinaridade, onde mesmo os profissionais “coabi-
tando” o mesmo espacgo, falam-se intensamente e
as agdes acontecem sempre no coletivo.

02) A principio, pode-se observar que ha uma rigida
estrutura da materializagdo do exercicio profissio-
nal nos servicos de saude, uma alta prevaléncia de
atendimentos individuais e que esses, em geral, se
constituem em uma agdo Unica, jé que é imprevisi-
vel saber se o assistente social tera outro contato.

04) Reconhece-se que o0s assistentes sociais, quando
lidam com a politica de saude, mediatizada pela
sua operacionalizagdo nos servigos de salde,
desenvolvem, no seu exercicio profissional, proce-
dimento interventivo ou mesmo conhecimento que
sirva e explique apenas para a atuagdo especifica
na area da salde.

08) Na atualidade, o debate sobre o servigo social na
salde perpassa a classica contradicdo: a salde €,
historicamente, o maior campo de trabalho dos as-
sistentes sociais; entretanto, por esses  profissio-
nais ndo atuarem somente nessa politica, tém sido
sistematicamente questionados sobre sua compe-
téncia no campo do trabalho coletivo em saude, ao
mesmo tempo em que possuem dificuldades de
produzir uma resposta sistematizada.
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17-

"0 debate atual pauta a intersetorialidade como ferra-
menta essencial para um didlogo mais efetivo entre as
politicas sociais, no sentido de conferir cobertura mais
integral as demandas postas pela sociedade - demandas
que ndo se apresentam de forma setorizada, mas sdo
atendidas como tal pelo poder publico” (CARMO; GUI-
ZARDI, 2017, p. 1279). Sobre a afirmacgdo, assinale o
que for correto.

01) A marca da intersetorialidade, como indutora de
superagdo da fragmentacdo nas politicas sociais,
orienta para uma ideia de colaboragdo, de com-
plementaridade, promovendo um olhar atento as
necessidades das populagdes, reconhecendo as
particularidades de sua organizagdo, suas formas
de sobrevivéncia e os rebatimentos da questdo
social em seu cotidiano.

02) O trabalho intersetorial ndo transcende a légica do
mero trabalho em conjunto. Pressupde somente a
troca de saberes em agao interdisciplinar, como a
atuagdo sinérgica em torno de um objetivo comum,
requerendo habilidades e competéncias que sdo
tradicionalmente desenvolvidas ou estimuladas na
burocracia estatal e na formagdo académico-
profissional desse corpo técnico.

04) O eixo da intersetorialidade ganhou repercussao no
processo de implementagdo das politicas setoriais,
visando a sua efetividade e menor custo de execu-
cdo por meio da articulagdo entre instituicOes
governamentais e entre essas e a sociedade civil,
no intuito ainda de enfrentar a complexidade dos
problemas sociais contemporaneos.

08) O decrescimento da intersetorialidade das politicas
publicas passou a ganhar valor a medida que se
observava a eficiéncia, a efetividade e a eficacia,
esperadas na implementagdo das politicas setori-
ais, primordialmente no que se refere ao atendi-
mento das demandas institucionais e aos recursos
disponibilizados por essas.

18- De acordo com Cavalcanti et al. (2013, p. 207), “a in-

tersetorialidade é uma estratégia colocada no plano das
politicas publicas e em particular tem pautado as inter-
vengOes da maioria dos profissionais de Servico Social,
sem que, contudo, a categoria tenha refletido o suficien-
te sobre tal uso”. Sobre essa afirmacdo, assinale o que
for correto.

01) A atuagdo do Assistente Social, nesse contexto,
tem sido caracterizada por escassas peculiaridades,
tanto em relagdo aos processos de trabalho ndo
precarizados quanto as agbes desenvolvidas. Cabe
lembrar, ainda, que a produgdo das agles de
matriz intersetorial depende, exclusivamente, da
atuagdo de um so nucleo profissional.

02) O debate da intersetorialidade tem colocado para o
Assistente Social a necessidade de estimular ou
mesmo produzir arranjos entre varios setores (por
vezes externos a propria politica de saude), deno-
tando, assim, a poténcia que tal categoria profissi-
onal tem em mediar as articulagdes e aproximar o
didlogo entre setores diversos, com o intuito de
atingir a resolutividade em saude.

04) O Servigo Social tem construido historicamente, na
acdo voltada para area da saude, projetos que via-
bilizam a participacdo dos usuarios, valorizando a
informacgdo, a prevengdo a doencga, desde cuidados
basicos a énfase na atengdo primaria, compreen-
dendo a salde como resultante de fatores determi-
nados pelas condicdes de vida, na perspectiva da
formacgdo para a cidadania e participagdo e exerci-
cio do controle social.

08) Por se constituir num sistema de viés democratico
e universal, a Constituicdo Federal de 1988 colocou
para os assistentes sociais possibilidades de mate-
rializar uma nova relagdo com os usuarios da sau-
de. Contudo, essas novas praticas profissionais tém
se mostrado esvaziadas de conflitos, avangos e
refluxos, tendo em vista o proprio carater da politi-
ca de saude operada no escopo da reproducdo
social capitalista.
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19- Jorge e Pontes (2017, p. 180), afirmam que “a relacdo

entre diferentes profissdes requer uma pratica que pos-
sibilita o exercicio de Interdisciplinaridade no espaco de
trabalho e que proporcione aos seus sujeitos profissio-
nais apreenderem que sdo sujeitos trabalhadores, que
exercem suas profissdes numa divisdo social e técnica
do trabalho numa sociedade de relagbes capitalistas, e
que ao se apropriarem da perspectiva de Interdisciplina-
ridade na sua praxis profissional buscam uma forma de
emancipacdo para as necessidades de outros sujeitos,
publico de seu exercicio de trabalho”. Sobre essa afir-
magcdo, assinale o que for correto.

01) A aproximagdo e interagdo entre profissbes ou
disciplinas cientificas visam alcangar e atender as
demandas de necessidades humanas geradas pelas
expressdes da questdao social, fundadas nas desi-
gualdades e divisdo de classes sociais em disputa
no modo de produgdo capitalista.

02) Os autores consideram a Interdisciplinaridade
como um conceito de analise porque trata de como
o assistente social utiliza ou incorpora esse conhe-
cimento a sua pratica profissional, e como acontece
a relagao e encontro com outros sujeitos profissio-
nais.

04) Infere-se uma Interdisciplinaridade como impossi-
bilidade de pratica social que ndo pode responder
as demandas praticas do trabalho, por meio de
uma perspectiva de totalidade que se move num
meio e ambiente coeso e historico.

08) O exercicio da Interdisciplinaridade requer uma
divergéncia comum na direcdo de um homem, uma
mulher e uma sociedade emancipados, com plenos
direitos em todas as esferas da vida humana, seja
salde, educacdo, alimentacdo, assisténcia social,
etc.

ESPACO RESERVADO PARA ANOTACOES

20-

“A categoria interdisciplinaridade considera a dinamica
da sociedade, exigindo novas atitudes diante de cada
momento histdrico e deve realizar inovagdes institucio-
nais, profissionais e intelectuais na organizacdo da
atengdo a saude, considerando ainda os usudrios como
coparticipes desse processo, estabelecendo vinculos pa-
ra potencializar a intervengdao na comunidade”. (SILVA;
LIMA, 2012, p. 127). Sobre essa afirmagao, assinale o
que for correto.

01) A base da interagdo esta na responsabilidade técni-
ca assumida pelo profissional, no sentido de que
todos participem do processo de atengdo a saude,
envolvendo a experiéncia dos usuarios como norte-
adora das agles, o exercicio do controle social,
dentre outros elementos que visam uma postura
comprometida com a salude publica como direito
universal a ser realizado pelo Estado.

02) O Servigo Social, por ser uma profissdo cuja for-
macgdo é vinculada as diversas areas de conheci-
mento, a postura interdisciplinar é exigida a medi-
da que a reflexdo sobre a interacao entre os
diferentes saberes favorece a abrangéncia de sua
pratica profissional e em equipe.

04) O exercicio interdisciplinar pode permitir a constru-
cdo de espacos novos, permeados pela reciproci-
dade, tanto no didlogo quanto nas vivéncias, para
gue agdes e resultados questionem os conhecimen-
tos adquiridos e os métodos praticados, numa 16gi-
ca de retroalimentagdo, de cooperagdo e de com-
plementaridade de saberes, com perspectiva
centrada na demanda/necessidade concreta do
usuario.

08) Em sua intervencdo profissional (especifica ou
interdisciplinar), é importante que o assistente
social atente para o funcionamento da instituicdo
na qual atua, aos servigos que compdem o SUS e a
dinamica de outras instituicdes publicas e privadas,
articulando agGes que permitam o reconhecimento
técnico de sua pratica qualificada no processo de
trabalho coletivo em saude.
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21- Segundo Guerra (2009), parte dos assistentes sociais

alimentam falsa compreensdo de dicotomia da relagdo
teoria e pratica. Essa ideia advém da insergdo da profis-
sdo em foco na divisdo social e técnica do trabalho, co-
mo também pela cisdo entre o trabalho manual e o inte-
lectual na sociedade capitalista; esses sdo fatores exo-
genos a instituicdo Servigo Social que trouxeram reba-
timentos para o mesmo. Sobre a dimensdo tedrico-
metodoldgica do Servigo Social, assinale o que for cor-
reto.

01) A dimensdo tedrico-metodoldgica fornece ao profis-
sional um angulo de leitura dos processos sociais,
de compreensao do significado social da agdo, uma
explicagdo da dinamica da vida social na sociedade
capitalista, possibilitando a analise do real.

02) A dimensdo tedrico-metodoldgica tem relagdo dire-
ta com o conhecimento académico-cientifico utili-
zado para a formagdo de assistentes sociais dentro
das universidades. A dimensao tedrico-
metodoldgica, portanto, ndo apresenta dialogo com
o exercicio profissional, j& que esse relaciona-se a
dimensdo técnico-operativa da realidade enfrenta-
da pelo cotidiano profissional.

04) A dimensdo tedrico-metodoldgica refere-se a capa-
cidade de apreensdo do método e das teorias e sua
relagdo com a pratica profissional, a fim de conse-
guir fazer uma leitura a-histdrica e neutra da soci-
edade e da profissao, em favor das visdes empiris-
tas, pragmaticas e descritivas da sociedade e do
exercicio profissional.

08) A construcdo da base de referencial tedrico se da
pela dimensdo tedrico-metodoldogica, que vai
compor a instrumentalizacdo do profissional para a
compreensao da realidade. Trata-se da capacidade
do assistente social entender a realidade a partir
do referencial tedrico. E, portanto, a dimensdo que
da as condigdes para o profissional realizar a medi-
acgao: da singularidade (imediaticidade) para a uni-
versalidade.

22-

Considerando que a intervengdo profissional do assis-
tente social é constitutiva de diferentes dimensées, as-
sinale o que for correto.

01) Os debates atuais do campo profissional do Servigo
Social apontam trés dimensGes da pratica profissi-
onal: a tedrico-metodoldgica, a ético-politica e a
técnico-operativa. Essas dimensBes encontram-se
presentes nas diferentes expressdes do exercicio
profissional: formativa, investigativa, organizativa
e interventiva.

02) As dimensGes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas
e técnico-operativas da pratica profissional do Ser-
vico Social sao interligadas, interdependentes,
complementam-se e, ao mesmo tempo, mantém
suas especificidades.

04) As dimensdes da pratica profissional do Servigo
Social contribuem para a concretizagdo da profis-
sdo, uma vez que possibilitam tanto a construgao
do projeto profissional até a efetividade da agéo.

08) O exercicio profissional configura-se pela articula-
cdo das dimensdes ético-politica, técnico-operativo
e tedrico-pratica do Servigo Social que realizam-se
sob condigdes subjetivas e objetivas, historicamen-
te determinadas. Estabelecem as necessidades da
profissdo em responder as demandas da sociedade
através de requisigdes socioprofissionais e politicas,
delimitadas pelas correlagdes de forgas sociais que
expressam os diversos projetos profissionais.
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Sobre a dimensdo ou competéncia técnico-operativa do
Servigo Social, assinale o que for correto.

01) A dimensdo técnico-operativa pressupbe que as
situagGes sdo, pela experiéncia pratica, ja conheci-
das pelos profissionais, e que esse conhecimento
pode ser validado para outros casos durante a atu-
acao do trabalho profissional do assistente social.

02) A dimensdo técnico-operativa é a execugdo da agao
que se planejou, tendo por base os valores, as fi-
nalidades e a analise do real.

04) A competéncia técnico-operativa se refere a opera-
cionalizagdo das mediagdes entre conhecimentos,
habilidades, instrumentos e técnicas das quais o
assistente social se utiliza em diferentes interven-
cOes profissionais.

08) Diz respeito a operacionalizacdo de mediagbes en-
tre a realidade objetiva e os fundamentos tedrico-
metodoldgicos e ético-politicos do Servigo Social.
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24-

A categoria profissional do Servigo Social utilizou-se de
modalidades pratico-interventivas tradicionais, que fo-
ram ressignificadas, e novas areas e campos de inter-
vengao foram emergindo, estabelecendo um novo proje-
to profissional. Sobre o projeto ético-politico do Servigo
Social, assinale o que for correto.

01) O projeto ético-politico do Servigo Social ndo se
trata de um documento especifico, mas de um con-
junto de expressdes de ideias e intengbes de uma
ordem societaria mais justa e igualitaria.

02) O projeto ético-politico do Servigco Social articula
em si mesmo elementos constitutivos como: uma
imagem ideal da profissdo, os valores que a legiti-
mam, sua fungdo social e seus objetivos, conheci-
mentos tedricos, saberes interventivos, normas e
praticas.

04) O projeto profissional do Servigo Social vincula-se
a um projeto societario, uma vez que busca o re-
conhecimento da liberdade como valor ético, com-
promisso com a autonomia, a emancipacdo e a
plena expansdo dos individuos sociais, propondo a
construgao de uma nova ordem social sem domina-
cao e/ou exploragdo de classe, etnia ou género.

08) Segundo o projeto ético-politico do Servigo Social,
a atuagdo do profissional deve ser neutra, pois ndo
pode comprometer-se com valores que dizem res-
peito a projecdes sociais efetivas ou com as desi-
gualdades socialmente produzidas.

26- O assistente social também atua como pesquisador,

residente e docente em espacgos de qualificagcao, refle-
xdo e producdo de conhecimento especifico acerca da
profissdo e da sociedade, bem como questdes que vi-
vencia em seu cotidiano. Sobre as previsGes de direitos
e deveres do/a assistente social que se relacionam com
suas atribuicbes de planejamento, ensino e pesquisa,
assinale o que for correto.

01) E direito do/a assistente social ter acesso a infor-
magodes institucionais que se relacionem aos pro-
gramas e politicas sociais e sejam necessarias ao
pleno exercicio das atribuigdes profissionais.

02) Assegurado o direito do/a assistente social a liber-
dade na realizagdo de seus estudos e pesquisas,
sao resguardados os direitos de participagao de in-
dividuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

04) E vedado ao assistente social fornecer a populagdo
usuaria e comunidade em geral, informagGes con-
cernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servigo
Social e as suas conclusdes, especialmente se res-
guardado o sigilo profissional e da instituigdo.

08) E direito do/a assistente social participar em socie-
dades cientificas e em entidades representativas e
de organizacao da categoria que tenham por finali-
dade, respectivamente, a producdo de conheci-
mento, a defesa e a fiscalizacdo do exercicio profis-
sional.

25-

O Codigo de Etica do/a Assistente Social ndo interpreta
apenas aspectos normativos e deveres profissionais,
mas também valores que identificam o projeto societa-
rio defendido pela categoria profissional em seu contex-
to. Sobre o Cddigo de Etica do/a Assistente Social e o
projeto ético politico da profissdo, assinale o que for
correto.

01) De acordo com o Capitulo III do Cédigo de Etica
(Lei n°® 8662/93), que trata das Relagdes com
Assistentes Sociais e outros/as Profissionais, ¢é
vedado ao assistente social realizar critica publica a
colega e outros/ as profissionais, mesmo que de
maneira objetiva e comprovavel.

02) De acordo com o Cédigo de Etica (Lei n® 8662/93),
é vedado ao assistente social mobilizar sua autori-
dade funcional, ao ocupar uma chefia, para a libe-
racdo de carga horaria de subordinado/a, para fim
de estudos e pesquisas, bem como de representa-
cdo ou delegacao de entidade de organizacdo da
categoria e outras.

04) A trajetéria do projeto profissional do Servigo Soci-
al no Brasil é destacada, historicamente, em dois
momentos: o primeiro defendia um projeto socie-
tario de perspectiva conservadora; o segundo ex-
pSe uma perspectiva tedrico-critica da  sociedade
de classe.

08) Conforme o Cédigo de Etica do Assistente Social, é
dever do assistente social ser solidario com outros
profissionais, todavia, sem eximir-se de denunciar
atos que contrariem os postulados éticos contidos
no Cédigo de Etica.

27- A Lei n° 8662/93 (Lei de regulamentagdo da profissdo

de assistente social), sancionada em 7 de junho de
1993, colocou no centro dos debates a necessidade de
compreender atribuicdes e competéncias profissionais
de assistentes sociais. Sobre esse tema, assinale o que
for correto.

01) A regulamentagdo permitiu ampliar a capacidade
interventiva da profissdo, pois desafiou a elabora-
¢do de normativas complementares, aperfeigoa-
mento de instrumentos ja consolidados e debates
sobre a interdisciplinaridade; questdes que enri-
gueceram o acumulo teorico e técnico da profissdo.

02) A Lei favorece o enfrentamento transformador em
relacdo a antigas demandas profissionais, histori-
camente naturalizadas, mas que deixaram de fazer
sentido com as mudangas no projeto profissional
operadas nos ultimos anos.

04) De acordo com a Lei n® 8662/93, poderdo exercer a
profissdo de Assistente Social os possuidores de di-
ploma em curso de graduacdo em Servigo Social,
e/ou aqueles que se denominam assistentes sociais
em decorréncia de fungBes praticas exercidas na
sociedade.

08) Conforme Art. 52 da Lei n® 866/93, estdo entre as
atribuicOes privativas do Assistente Social: orientar
individuos e grupos de diferentes segmentos soci-
ais no sentido de identificar recursos e de fazer uso
dos mesmos no atendimento e na defesa de seus
direitos; prestar assessoria e apoio aos movimen-
tos sociais em matéria relacionada as politicas
sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis,
politicos e sociais da coletividade.
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28-

O trabalho do assistente social na atualidade se defron-
ta com politicas que defendem a retomada de valores
tradicionais como familia tradicional, propriedade priva-
da, hierarquia, bons costumes, patriotismos, meritocra-
cia e outros. Sobre tais pressupostos relacionados ao
trabalho do assistente social diante da realidade das
familias contemporaneas, assinale o que for correto.

01) As atuais discussdes teodrico-metodoldgicas do Ser-
vico Social sobre as familias, identificam e criticam
um modelo de protecdo social que espera que a
familia cumpra fungBes cladssicas e tradicionais de
cuidado, sobrevivéncia, assisténcia, socializagdo,
educagdo e outras, desconsiderando as situagOes
de vulnerabilidade das familias.

02) Os pressupostos do Servigo Social e seu projeto de
sociedade defendem a privatizagdo mercantil da
protecdo social e a responsabilizacdo dos individuos
e familias pelas proprias situagdes econOGmico-
financeira ou de risco social.

04) As politicas de cuidado podem ser guiadas por duas
orientagdes: uma é a vertente familista, que atribui
a familia em primeira instancia as reponsabilidades
de cuidados; e outra é a vertente ndo familista ou
desfamiliarizadora, que visa desafogar a familia de
cuidar por meio de provisdo publica ou de mercado
dos servigos de cuidados.

08) O Servigo Social, como profissao interventiva, pro-
pde uma protecao social mista, com uma interven-
gdo estatal aos mais pobres, em parceria com as
ONGs, familia, comunidade e, para os que tem po-
der aquisitivo, a compra dos servigos no mercado.

29-

O tema familia vem sendo discutido durante décadas no
setor da salde, tanto no cenario dos servigos como nas
universidades. Sobre o trabalho do/a assistente social
no setor da saude, envolvendo familias, assinale o que
for correto.

01) A familia deve ser entendida de forma integral e
em seu espago social, ou seja, a pessoa deve ser
abordada em seu contexto socioeconémico e cultu-
ral, e reconhecida como sujeito social, portadora de
autonomia, levando-se em conta que é na familia
que ocorrem interagdes e conflitos que influenciam
diretamente na salde das pessoas.

02) Todas as configuracdes de familias devem ser as-
sistidas por sélidos programas de educacdo social
que atendam suas diversas necessidades, devendo
ser priorizada a estruturagdao da composicdo da
familia nuclear.

04) O tema “planejamento familiar” suscita polémicas e
cabe ao Servico Social intervencdo critica que vise
romper com o cunho controlador da vida privada,
defendendo a autonomia das mulheres e homens
sobre a decisdo relacionada a formagdo de suas
familias.

08) As diversas formas de discriminagdo e de violéncia
contra as mulheres sao manifestacdes de relagdes
de poder historicamente desiguais, denominadas
violéncia de género. Tais violagGes dos direitos das
mulheres sdo expressdes das questdes sociais que
demandam intervengOes dos/as assistentes sociais
da drea da salde.

30- O trabalho na area da salde exige que o/a assistente

social reconhega as particularidades da fase da vida e
de condigBes especiais que requerem a participagdo da
familia em decisGes referentes ao atendimento. Sobre
esse tema, assinale o que for correto.

01) Ao idoso, que esteja no dominio de suas faculdades
mentais, é assegurado o direito de optar pelo tra-
tamento de salde que lhe for reputado mais favo-
ravel; ndo estando esse idoso em condigdes de es-
colher, serdo consultados o curador ou familiar.

02) A doacgdo de d6rgdos e tecidos de pessoa que sofreu
morte encefélica depende de autorizagdo familiar.
Para quem é maior de 18 anos, é necessaria a
assinatura de esposo(a) ou parente até 2° grau
(pai/mae, filho(a), avo(0), neto(a), irmdo(d)) e a
presenca de pelo menos um desses parentes para
autorizar a doagao. Caso o potencial doador tenha
menos de 18 anos, é necessaria a assinatura da
mae e do pai ou do responsavel legal. Na auséncia
de um deles, somente com autorizagdo judicial.

04) A pessoa com deficiéncia internada ou em observa-
cdo tem assegurado o direito a acompanhante ou a
atendente pessoal, devendo o érgdo ou a institui-
cdo de salde proporcionar condicbes adequadas
para sua permanéncia em tempo integral. Caso a
familia ndo apresente possibilidades de disponibili-
zar o acompanhante, o hospital tem assegurado o
direito a recusar-se ao atendimento, comunicando
o fato a autoridade competente.

08) A constituicdo da familia pode se dar de diferentes
formas. Uma delas é a adogcdo. A entrega para
adocdo é direito previsto em lei, e os profissionais
e estabelecimentos de salde, ao tomar conheci-
mento desse desejo da gestante ou puérpera pela
entrega do recém-nascido, devem efetuar imediato
encaminhamento a autoridade judiciaria.
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